
Leitfaden zur
(Erst)Registrierung

Wie registriere ich mich?
Was kann und muss ich wo

machen?



Aufrufen der Homepage
www.menuebestellung.de/sz-lengerich/login



Gib man nur www.menuebestellung.de ein, gelangen Sie auf die
Hauptseite – hier im Suchfeld Lengerich eingeben



Anklicken von Schulzentrum Lengerich



Klick auf Zur Registrierung



Ausfüllen der Daten

Auswahl der Schule (HAG
oder Gesamtschule)

Auswahl ob man Schülerin/
Schüler* oder Lehrkraft ist

Auswahl der Klasse

Anschließend Klick auf
Weiter

*: MünsterlandKarte-
Benutzer (BuT) melden sich
erst als SuS (Schülerin und
Schüler) an und geben
anschließend Angaben zum
Status an den Mensaverein
weiter.
Mehr dazu unter
Stammdaten -
Essensteilnehmer



Ausfüllen der Daten

Angaben zur Person,
für die das Essen
bestellt wird



Ausfüllen der Daten

Angaben zu den
Eltern/gesetzlichen
Vertretern/
Erziehungsberechtigten bei
Minderjährigen



Ausfüllen der Daten

Weitere Angaben zur Person,
für die das Essen bestellt
wird

Anschließend Klick auf
Weiter



Ausfüllen der Daten

Benutzername wird automatisch
erstellt, kann aber angepasst
werden

Passwort eingeben

Passwort wiederholen

Anschließen Klick auf Weiter

!!!
Benutzername und

Passwort unbedingt merken
!!!

Bitte prüfen, ob am Ende des automatisch
erzeugten Benutzernamens ein Leerzeichen

eingefügt wurde. Wenn ja, dies bitte
entfernen da es sonst zu Komplikationen bei

der späteren Anmeldung kommen kann.



Ausfüllen der Daten

Kiosk-Kasse: Darf mein Kind in der
Mensa etwas kaufen (Haken an)
oder nur das bestellte Essen
abholen (Haken aus)?

Anschließend Klick auf Weiter

Für welche Tage soll eine autom.
Dauerbestellung aktiviert werden?
(freiwillige Angabe)

Ab wann soll die Dauerbestellung
losgehen?

Menü 1 = mit Fleisch
Menü 2 = ohne Fleisch
Menü 3 = sättigende Alternative



Ausfüllen der Daten

Durchlesen der AGB & FAQs,
anschließend setzen des Hakens bei
den Vertragsbedingungen

Klick auf
Registrierung abschließen



Nach Bestätigung des Registrierungslinks kann man
sich auf der Seite

www.menuebestellung.de/sz-lengerich/login
einloggen

Es macht Sinn, sich diese Seite zu speichern
!!! Es kann zu Fehlern beim Login kommen, wenn man die Login-Seite in mehreren Tabs geöffnet
hat. Bitte immer den gleichen Tab nutzen !!!



Navigationsseiten
(nach Anmeldung landet man immer automatisch auf der Speiseplanseite)



Navigationsseiten

Übersicht Benutzername
und Guthaben



Navigationsseiten

Navigation auf die
verschiedenen Seiten

(Info: „Zurück zum
Admin“ wird Ihnen nicht
angezeigt)



Seite Speiseplan

Auswahl des Mensastandorts (sollte automatisch
dem der besuchten Schule entsprechen)



Seite Speiseplan

Auswahl der angezeigten Woche



Seite Speiseplan

Auswahl des jeweiligen Wochentags



Seite Speiseplan

Ist ein Essen nicht bestellbar*,
ist - 0 + ausgegraut

* Warum kann ich kein Essen bestellen?
• Ich habe nicht mehr genug Guthaben
• Die Vorbestellzeit ist vorbei

Weitere Infos zur Vorbestellzeit (bis wann ein Essen im Vorfeld
bestellt sein muss) entnehmen Sie bitte den FAQs



Seite Speiseplan

Klick auf ein Menü wählt es an (es wird grün).
Nochmaliger Klick wählt es wieder ab (es wird wieder weiß)

Um die Bestellung/Änderung zu speichern, muss man unten
auf der Seite Auswahl speichern (ggf. runterscrollen) anklicken

Bei Nutzern einer Münsterlandkarte wird ein Preis von 0,00€
angezeigt (trotzdem kann man normal bestellen). Es wird
kein Geld abgebucht. Wir verrechnen dies mit dem Amt.



Seite Stammdaten - Essensteilnehmer

Hier können die Angaben zum Kind angepasst
werden. Einige Felder werden durch den Mensaverein
angepasst (diese sind für Sie ausgegraut).
Jede Schülerin / jeder Schüler wird nach Anmeldung
erst einmal als SuS (Schülerin und Schüler) geführt.

Sollte ihr Kind eine Münsterlandkarte (BuT-Paket)
besitzen, schicken Sie die Nummer und den
Bewilligungszeitraum bitte an
ms-karte@mensaverein-lengerich.de oder nutzen das
Kontaktformular unter Info/Hilfe, wir fügen die Daten
ein und aktivieren die MS-Karte im System.

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man
die Änderungen mit Klick auf …. SPEICHERN
abspeichern.



Seite Stammdaten - Essensteilnehmer

Sollte noch kein Chip hinterlegt sein*, geben
Sie bitte hier unten die Chipnummer ein und
klicken anschließend auf …. SPEICHERN

*Bei der ersten Registrierung
müssen Sie die Chipnummer
eintragen. Jede weitere
Änderung der Chipnummer
(bspw. Eintragung eines
neuen Chips nach Verlust)
wird durch den Mensaverein
durchgeführt, um
Missbrauch vorzubeugen.



Seite Stammdaten – Besteller/ges. Vertreter/Eltern

Hier können Ihre Angaben
(Eltern/Erziehungsberechtigte/gesetzliche Vertreter)
angepasst werden

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man
die Änderungen mit Klick auf …. SPEICHERN
abspeichern

IhreMailadresse@Provider.de



Seite Stammdaten – Sozialschwach/BuT
diese Seite wird nur angezeigt, wenn die Münsterlandkarte aktiv ist

Sollte ihr Kind eine Münsterlandkarte (BuT-Paket) besitzen, können Sie
hier einstellen, wie viele Tage vor Ablauf des bewilligten Zeitraums Sie
eine Nachricht bekommen, dass der Status abläuft. Dies dient als
Erinnerung, damit Sie die Münsterlandkarte rechtzeitig verlängern.

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man die Änderungen
mit Klick auf …. SPEICHERN abspeichern



Seite Stammdaten - Dauerbestellung

Hier können Sie einstellen, an welchen Tagen das Essen für Ihr Kind
automatisch bestellt werden soll.
Auch der Zeitpunkt, ab wann man mit dieser Dauerbestellung starten
möchte, kann man hier einstellen.

Welches Menü soll standardmäßig bestellt werden?
Menü 1 = mit Fleisch
Menü 2 = ohne Fleisch
Menü 3 = Zusammenstellung sättigender Snacks und Getränke vom Kiosk

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man die Änderungen mit
Klick auf …. SPEICHERN abspeichern



Seite Stammdaten - Einstellungen

Hier können Sie einstellen, ob sich Ihr Kind etwas von unserem
Kiosksortiment kaufen darf (bspw. Snacks oder ein Getränk).

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man die
Änderungen mit Klick auf …. SPEICHERN abspeichern



Seite Stammdaten - Zugangsdaten

Hier können Sie den Benutzernamen anpassen (nicht
empfehlenswert) und, falls notwendig, ein neues
Passwort vergeben.

Bevor man auf eine andere Seite wechselt, muss man
die Änderungen mit Klick auf …. SPEICHERN abspeichern

Wenn ihr Kind die Schule verlässt, können Sie hier ihr
Konto löschen.
Den Chip lassen Sie bitte anschließend der Mensa
zukommen.



Seite Stammdaten - Änderungshistorie

Auf dieser Seite sehen Sie Änderungen,
die Sie vorgenommen haben



Navigationsseiten –
Anmeldeformular Bankverbindung

Mit Klick auf Anmeldeformular
Bankverbindung gelangen Sie
zur nachfolgenden Seite



Seite Anmeldeformular Bankverbindung

IhreMailadresse@Provider.de

Diese Seite am besten ausdrucken und gut beiseite legen

Hier sehen Sie die
Kontoverbindung, auf die Sie das
Geld überweisen sollten.
Der Verwendungszweck wird für
Sie eingetragen.
Bitte achten Sie darauf, die Daten
korrekt zu übernehmen.



Seite Anmeldeformular Bankverbindung

Mit Klick auf (zurück) kommen Sie zurück
auf Ihre Navigationsseiten

IhreMailadresse@Provider.de



Seite Info/Hilfe - Informationen

Unter Informationen
finden Sie die AGB
zum Nachlesen



Seite Info/Hilfe – FAQ

Unter FAQ finden Sie
häufig gestellten Fragen
und Antworten darauf



Seite Info/Hilfe – Kontakt

Über diese Funktion können Sie
direkt mit uns in Kontakt treten

Bitte das Thema unter Empfänger
auswählen.

Antwortadresse(n) ist Ihre E-Mail
Adresse



Seite Guthaben

Auf dieser Seite kann man sich anzeigen lassen, was in der Vergangenheit an
Geldbewegungen auf dem Chip war.
Per Filter kann man den Zeitraum anpassen.
Ebenso kann man sich Guthaben auszahlen lassen (komplett oder anteilig).
Die Benachrichtigung bei geringem Guthabenstand kann angepasst werden
(aktuell nicht bei MS-Kartennutzern).



Seite Aufladen

Auf dieser Seite werden Ihnen die Bankverbindung als solches
und ein QR-Code zum Scannen mit der Banking-App angezeigt.



Seite Kassenbons

Auf dieser Seite sehen Sie, wann etwas gekauft wurde.
Mit Klick auf Details öffnen Sie den jeweiligen Kassenbon
und können sehen, was Ihr Kind wann gekauft hat.



Seite Kassenbons – im Details

Dies ist die Detailsansicht eines Kassenbons



Navigationsseiten – Logout

Mit Klick auf Logout melden
Sie sich vom System ab



Wie bekomme ich einen Chip?

- In der Mensa oder im Sekretariat (sofern dort noch Chips
vorrätig sind)

- Sie können Ihr Kind schon im System anlegen (registrieren)
- Auch eine Aufladung des Kontos per Überweisung/

Dauerauftrag ist schon möglich
- Sie tragen die Chipnummer ein, damit ist der Chip mit dem

Konto und dem Guthaben verknüpft



Ihr Kind soll sich etwas vom Kiosk kaufen dürfen, Sie können aber kein
Guthaben überweisen?

• Dafür bestellen Sie bitte Menü 3, so kann Ihr Kind sich etwas von den sättigenden
Snacks und Getränken (keine Süßigkeiten) zusammenstellen

• Per Dauerbestellung kann dies bspw. für jeden Tag angewählt werden
• Menü 3 kann auch in den kleinen Pausen abgeholt werden
• Menü 3 kann nur 1x geholt werden und man kann nicht aufteilen
(bspw.: Pizzabaguette in der ersten und eine Brezel in der zweiten Pause holen –
geht nicht)

Info für die Nutzer Münsterlandkarte?



Sie haben noch allg. Fragen zur oder Probleme bei der
Anmeldung?

• Treten Sie gerne mit uns in Kontakt unter
menuebestellung@mensaverein-lengerich.de

• Bei Themen zur Münsterlandkarte (Fragen oder auch Durchgabe der
Kartendaten und des Bewilligungszeitraums), treten Sie gerne mit uns in
Kontakt unter ms-karte@mensaverein-lengerich.de

Fragen?


